Istruzioni per il segnalante

1. Inserimento di una nuova segnalazione

L'inserimento di una nuova segnalazione é costituito da 8 step e in buona parte di essi
non €& necessario l'inserimento di informazioni.
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Benvenuto sulla piattaf per la gesti delle segnalazioni di illeciti, segui i passaggi per inserire una nuova segnalazi o visi le segnalazioni gia inserite, in
totale riservatezza
Prer rivedere | dati della tua segnalazione o avere aggiomament, inserisci qui il codice :

INSERISCI NUOVA SEGNALAZIONE

Cliccare sul bottone

IMPORTANTE: una volta inserita una segnalazione il Segnalante deve periodicamente
controllare la presenza di aggiornamenti sulla segnalazione stessa in quanto il presente
canale diinserimento delle segnalazioni non prevede alcun invio di e-mail al Segnalante
stesso.

STEP N°1

In questo step si seleziona I'Azienda per la quale si vuole inserire una segnalazione.

W”KRC - odulo
istleblowing
powered by W KEISDATA
[} o o o (] o o (-]
Inizio = zione Eve

fatto precisi e concordanti, di cui sei venuto/a a conoscenza in ragione del contesto lavorativo. In ogni caso, l'organo ¢
I’Azienda per cui sui vuole fare
circostanza tuttavia Fistruttoria: le segnalazioni ancnime, infatti, verranno prese in consigs

confronti della Societa, salvio | casl espressamente stabiliti dalle leggi (es. richiesta specifica da parte dellAutorita Giug
particolari, in modo da far emergere fatti e situazioni connessi a contest determinati. Infine, ti ricordiamo che una Seq nGlOZiOne
e S

Tutte le segnalazioni saranno prese in carico dagli organi competenti; la ione che stai per si deve bag DG||'e|enCO mostrato Se|eZ|OnOre
identita nelle attivith di gestione della Patrai scegliere di il o anonimato ¢ pertantg
il divieto di atti di ritorsione o discriminatori, diretti o indiretti, nei confronti di chi effettua una segnalazig
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Dare conferma sulla presa Cliccare per proseguire
visione dell'informativa
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STEP N°2 (obbligatorio fornire informazioni)

Scelta del Canale Diretto o Alternativo (= gruppo di persone che potranno gestire la
segnalazione).

tize Canaie Sagraiazions e
La tua segnalazione verrh softoposts ad una pre-vakazione di fondatezza da parte della funzione dedicata. Qualora ba sepnalazione riguardasse Lo o pil soggert o tale funzione, come SoTo indicat, potral proceders direttamente selezionando il Canale Diretio o &
Altemativo come riportati. Se la segnalazions veri ritenuta fondata verrh quindl imviats al scogetto Responsatile della Segnalazione da te oui & seguito scelto tra quelli proposs dalls Socketh (Canale Diretto o Canale Altemativo) affinché possa proseguire con gt
acceriamenti ¢ b indagini del caso.
Canale Diretto e Responsabile della segnalazione

Team 3 Serzone Fremaca

Furzaone composta ta

Canale Al tivo, nel caso la i i 9 il della del canale Diretto

Toer 3 Gertone Saconcens

Cliccare per proseguire

La segnalazicne riguarda la Funzione : Team di GesTh

Canais Dwwns

STEP N°3 (obbligatorio fornire informazioni)

Selezione della categoria di appartenenza del Segnalante e scelta, a discrezione del
Segnalante, di una o pit violazioni in cui sta incorrendo 'azienda.
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Inizio Canale Segnalazione Ambito della Segnalaziona

Ex dipendenti

Principale oggetto della segnalazione

Selezione della categoria di Segnalante

Selezione della/e violazione/i

Cliccare per proseguire
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STEP N°4 (non obbligatorio fornire informazioni)

Qualora l'azienda I'abbia inserito si potranno inserire, a discrezione del Segnalante, i
Processi coinvolti dalla segnalazione e i nomi dei soggetti coinvolti; questi potranno
comunque essere inseriti nello step 5, fulcro della segnalazione, nel testo libero previsto
o nel messaggio audio.
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Inizic Canale Amibiito dell Dati Aziendali

Selezione dei Processi coinvolti se presenti

Principali soggetti coinvolti nella segnalazione

Cognome Ruclo

Cognome

Inserimento di soggetti coinvolti

Cliccare per proseguire

STEP N°5 (obbligatorio fornire informazioni)

E il punto cruciale della segnalazione in cui il Segnalante descrive I'evento; la descrizione
puod avvenire tramite 2 modalitd mutuamente esclusive:

o Testo libero (default)
e Messaggio audio
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TESTO LIBERO:

Testo
libero
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Testo libero per la descrizione
della segnalazione

Cliccare per proseguire

MESSAGGIO AUDIO:
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Inizio l Ambito della i Dati Aziendali Descrizione Evento Allegati Documenti Invia

Puoi inserire una descrizione testuale dell'evento oppure chiedere un incontro diretto oppure precedere con una registrazione vocale

Nel caso volessi con la registrazione vocale ti i che non verranno applicati alla tua voce filtri o distorsioni di alcun tipo.

Autonizzo 1a registrazione vocale

Dare il consenso.
¢ IMPORTANTE: la voce non & modificata

» 0:00

La Registiazione si chiuderera tra 36 second! Cliccare sul simbolo del microfono per iniziare a
registrare; nel caso in cui il browser lo chiedaq,

dare conferma all’utilizzo del microfono

Cliccare per proseguire
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STEP N°6 (non obbligatorio fornire informazioni)

Il segnalante ha la possibilita di allegare dei documenti.
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Inizio Canale Segnalazione Ambito defla Segnalazione Dati Aziendali Descrizions Evento Alegati

In questa sezione puoi allegare documenti utili a circostanziare la tua segnalazione

Cliccare per allegare documenti

Cliccare per proseguire

INDIETRO

STEP N°7 (non obbligatorio fornire informazioni)

Il segnalante pud dare indicazioni sull’'esistenza di documentazione presente in azienda
e utile alla segnalazione.

Inizio Canale Ambi i Dati Aziendali Descrizione Evento Allegati Documenti
Sono a conoscenza di doc ti utili alla segnalazione archiviati in
Raggiungibili at le i modalita

| fatti sono gia stati segnalati ad altra autorita o soggetto interno
Qs

@® Mo

Cliccare per proseguire
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STEP N°8 (non obbligatorio fornire informazioni)

E lo step conclusivo e il Segnalante pud, se lo desiderq, lasciare i propri riferimenti.

IMPORTANTE: anche qualora il Segnalante lasciasse i propri riferimenti il dialogo con
l'azienda prosegue in via ufficiale tramite l'utilizzo del medesimo link utilizzato per
'apertura della segnalazione. E compito del Segnalante controllare periodicamente
I'evoluzione della sua segnalazione.
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Inizio al i Ambito dell Dati Aziendali Descrizione Evento Allegati Documenti Invio

Si ricorda che l'organo competente che p 4 in carico la seg ione @ tenuto a t e la riservatezza dell'identita del segnalante nei confronti della Societa,
salvo i casi espressamente stabiliti dalla legge (ad esempio, previa richiesta specifica da parte dell'Autorita Giudiziaria).

Vuoi trasmettere i tuoi contatti al Responsabile della Segnalazione 7
®s Cliccando ‘Si" il Segnalante pud inserire | propri

O e riferimenti o parti di essi
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indirizzo@enmial it

Cliccare per inviare la segnalazione

INDIETRO

INVIO DELLA SEGNALAZIONE:

Il Segnalante riceverd in tempo reale un codice e una chiave che identificano
univocamente la sua segnalazione.

Il codice e la chiave devono essere custoditi dal Segnalante per poter controllare
I'evoluzione della segnalazione e qualora venissero smarriti, il Segnalante dovrd aprire
una nuova segnalazione.
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CODICE IDENTIFICATIVO SEGNALAZIONE

Codice (esempilificativo)

Ecco il codice della tua segnalazione

Codice : JJ5-202310-15-16199 —
Chiave : 33p97 Chiave (esempilificativa)

potrai accedere alla segnalazione SOLO grazie a questo codice, quindi custodiscilo con cura

Dopo l'accesso potrai

Verificare lo stato di avanzamento della segnalazione
Continuare a dialogare in via riservata allinterno di questa piattaforma con il responsabile della segnalazione

ATTENZIONE !
E fondamentale e necessario che conservi il codice in un luogo sicuro, alla chiusura di questa pagina NON sara pii reperibile o rigenerabile. Tramite la piattaforma verrai
avvisato della presa in carico della tua segnalazione.

2. Accesso ad una segnalazione precedentemente
inserita

Per controllare una segnalazione inserita precedentemente il Segnalante deve essere
in possesso dei relativi codice e chiave identificativi della segnalazione stessa.

Benvenuto sulla piattaforma per la gestione delle segnalazioni di illeciti, segui i passaggi per inserire una nuova segnalazione o visionare le segnalazioni gia inserite, in
totale riservatezza

Per rivedere i dati della tua segnalazione o avere aggiornamenti, inserisci qui il codice

s 7 Cliccare sul bottone

INSERISCI NUOVA SEGNALAZIONE

Codice (esemplificativo) Chiave (esempilificativa)
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